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El Ayuntamiento de Zaragoza estd trabajando en la elaboracion del i
Plan de Infancia y Adolescencia de Zaragoza ( en adelante Il PLIAZ) que
recogerd las politicas y actuaciones municipales a desarrollar en los
proximos anos para mejorar el bienestar de ninos, ninas y adolescentes y
garantizar sus derechos.

El nuevo PLIAZ se realizard desde un enfoque de los derechos de la
infancia y prestard especial atencion a los colectivos de infancia
especialmente vulnerables. Se elaborard de manera participada,
contando con los distintfos Servicios del Ayuntamiento, entidades de
infancia, e incorporando las voces y opiniones de 10s ninos y ninas de la
ciudad

La elaboracion del nuevo Plan forma parte de los compromisos
adquiridos por el Ayuntamiento de Zaragoza como Ciudad Amiga de la
Infancia y la Adolescencia, reconocimiento otorgado por UNICEF que
pone en valor el esfuerzo por situar la infancia y adolescencia en el centro
de la agenda politica y social.

FASES DEL PROCESO DE ELABORACION I PLIAZ
1, Fase de o\\aﬁnésﬂco—Enero 3 mayo de 2023

Elaboracion del diagndstico, punto de partida para el diseno del Plan,
destinado a conocer la situaciéon de la infancia y la adolescencia de la
ciudad, los marcos normativos y estratégicos de referencia y los
resultados de las intervenciones municipales. La finalidad es detectar las
necesidades, problemas, demandas y propuestas mads relevantes
respecto alos derechos y el bienestar de ninos, ninas y adolescentes.

El Diagndstico para el diseno del Il Plan Local de Infancia y Adolescencia
se compone de los siguientes elementos:
e Diagndstico de la situaciéon de la infancia y adolescencia en la

ciudad de Zaragoza: sintetfiza la informacion y los datos mas
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relevantes para conocer el estado de la infancia y la adolescencia
en la ciudad. Para su realizacién, se han tomado como base dos
elementos clave:

e Encuesta del Bienestar Subjetivo de la Infancia 2022

e Indicadores del Bienestar de la Infancia y Adolescencia 2021

e Evaluacioén Final del Plan de Lucha contra la Pobreza Infantil

e Marco normativo

2., Sesidn de presentacion- d'\aﬁnés’r\co Haao 2023

El 18 de mayo se celebré una jornada técnica con los Servicios
Municipales para presentar e informar sobre el proceso de elaboracion
del Il Plan Local de Infancia y Adolescencia de Zaragoza. En la sesion se
expusieron las principales conclusiones del Diagndstico y el plan de
trabajo parala elaboracion de Il PLIAZ. Participaron 35 técnicos y técnicas
municipales.

3. Fase de elaboracién del \ PLAZ- De Junio & diciembre de
2023

>

>

Reuniones bilaterales iniciales con Servicios Municipales (junio y
julio)

Trabajo colaborativo con 17 Servicios Municipales para avanzar
en la elaboracion del primer borrador del Plan: identificacion de
retos, problemas y necesidades y establecimiento de objetivos
y prioridades de actuacion.

Definicion de la estructura y de los programas del Il PLIAZ
(agosto-octubre)

A partir de la informacion del diagndstico y de las reuniones con
los Servicios, se disena la estructura global del Il PLIAZ (derechos,
objetivos estratégicos y programas) y se elaboran las fichas de
los programas a incorporar  (objetivos,  responsables,
cronograma, presupuesto e indicadores).

Revision y validacién de la estructura del Il PLIAZ por parte del
Grupo Motor del PLIAZ (octubre)

Reuniones bilaterales con los Servicios Municipales (noviembre y
diciembre)

Segundas reuniones con los Servicios Municipales para terminar
de concretar los programas y la redaccion del Borrador del I
PLIAZ.

Borrador del Il PLIAZ (diciembre)
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Y, Proceso de participacion -Del 45 de Enero al 2 de

febrero de 2024

Informacion (15 de enero de 2024)

Consultay deliberacion (del 15 de
enero al 2 de febrero de 2024)

Contraste, revision técnica y valoracion
de las aportaciones (febrero 2024)

. Retorno
(A determinar 2024)

OE |NFANCIA
YADOLESCENCIA
OE ZARAGOZA

FASES DEL PROCESO PROCESO PARTICIPATIVO

Participacion presencial

Se realizaran los siguientes talleres de debate

presenciales:

» 30 de enero de 2024: dirigido a entidades
sociales Lugar: Centro de Mayores Lain
Entralgo (P2 de la Mina 14, 50001
Zaragoza)/ de 10:30 a 13:30h

» 31 de enero de 2024: dirigido a personal
técnico municipal de CMSS /de 10:30 a
13:30h

» 2de febrero de 2024: dirigidos a nifios,
nifias y adolescentes (Consejo de Infancia y
Adolescencia)

Participacion Participacion online
M Consulta piblica en el Portal IdeaZaragoza abierta para que cualquier enfidad ¢
persona pueda realizar sus aportaciones al bomador del Plan.

La consufta estara abierta del 15 enero al 2 de febrero de 2024.

PARTICIPAR EN IDEAZARAGOZA

5. Redaccién £inal del W PLAZ -Febrero de 2024

6. ﬁprobac\én del \ PLAZ. Abril de 2024

#. Implementacion, seﬁu\m\en’ro, evaluacion

Proceso pavticipativo para La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza
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2.Desarrollo del Taller

L :_‘Ywm

El taller 2, dirigido al personal técnico municipal de CMSS, se celebro el
dia 31 de enero en horario de 10:30 a 14:30 horas, en el Centro Civico
Universidad, ubicado Calle de Violante de Hungria, 4, 50009 Zaragoza

OBIJETIVO GENERAL: Favorecer el debate en torno a fodo el documento
borrador del |l PLIAZ

INDICE DOCUMENTO BORRADOR II PLIAZ

1. INTRODUCCION
2. MARCO DE REFERENCIA
2.1.  MARCO INTERNACIONAL
2.2. MARCO EUROPEO
2.3.  MARCO ESTATAL
2.4. MARCO LOCAL
3. METODOLOGIA
3.1.  OBIJETIVOS
3.2.  PROCESO DE ELABORACION DEL Il PLIAZ
4. ESTRUCTURA DEL Il PLIAZ
CATALOGO DE PROGRAMAS DEL Il PLIAZ
6. FICHAS DESCRIPTIVAS DE PROGRAMAS DEL Il PLIAZ

o
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PLAN LoCAL

- ESTRUCTURA DEL DOCUMENTO BORRADOR

& ZARAGOZA
De_l'eChO_S de Derecho 1
infancia

Objetivos Objativo Bl
. Estratégico Estratégico
Estratégicos i 1.39

Prﬁmas Pr?.gmma Prcmrajzma

Programa
1.2.1

Objetivos especificos

> Recoger propuestas de mejora, ampliaciéon, modificacion o
eliminacion de aspectos del texto propuesto.

>X Deliberar entorno a las propuestas formuladas.

> Recoger el grado de consenso en relacion a las mismas.

Para dar respuesta a estos objetivos, se planted el orden del dia que se
enunciado a continuacion:

PLAN LocaL

PE INFANCIA
= 10:30h- Recepcidn , Bienvenida , inscripcion online Y ADOLESCE“C'A
= 10:35h- Configuracién de grupos de frabajo. DE =z ARAGozA

= 10:45h- Presentacién -Contexto proceso de
participacién ciudadana y documento borrador.

= 10:50h- 3Cémo vamos a poder hacer aportaciones?.
Reglas del juego y herramientas.

= 10:55h- Trabajo en grupo para la recepcion y
recogida de aportaciones a fodo el documento

= 12:30 h- Descanso -café virtual

= 12:45h- Exposicion Resumen compendio propuestas
recibidas en Plenario — Cada grupo expone las suyas
y las pega en el panel comun

= 13:25 Evaluacion

= 13:30h.-Despedida, agradecimientos y cierre
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3.1 Participantes

Han participado en el taller 24 personas representando a 14 Centros
Municipales de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Zaragoza ,
comprometidas con la mejora de la infancia y la adolescencia en la

ciudad de Zaragoza

N° Nombre y Apellidos

1 Alicia Guijarro Pérez

2 Begona Berganza

3 Belén Rubio

4 Carmen Salazar

5 Elena Clemente Navarrete

6 Encarna Garcia Ollero

7 Eva Melus Dominguez

8 Felipe Gonzalez

9 Francisco Mauricio Raimundo
Castillo

10 Itziar Conde Arce

11 Jesus Redal Urqui

12 Jose Royo

13 Kiko Rodriguez

14 Luis M. Sanjulidn Calvo

15 Marta Gonzalez Arto

16 Montserrat Piquer

Proceso participativo pava La elaboracion
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

ENTIDAD / ASOCIACION

CMSS Actur
CMSS TORRERO
CMSS Las Fuentes
CMSS Delicias
CMSS Actur
CMSS Las Fuentes
CMSS La Almozara
CMSS San Pablo

CMSS Rurales

CMSS Universidad
Casablanca

CMSS La Jota
CMSS TORRERO
CMSS Rurales
CMSS La Almozara
CMSS Arrabal

CMSS SAN JOSE
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17
18
19
20
21
22
23
24
25

26

Maria Jesus Valtuena Ciriano

Proc

del

Nieves Mas Cuevas CMSS Oliver-Valdefierro-Miralbueno
Pilar Carcelero Querol CMSS Oliver-Valdefierro-Miralbueno
Pilar Kolly Pueyo CMSS Rurales
Pilar Munoz Cardiel CMSS Arrabal
Pilar Otall CMSS Delicias
Pilar Riol CMSS Delicias
Sonia Benedi Souto CMSS Centro
Susana Lope Agustin CM San Pablo
Susana Medrano Pecurul CMSS La Jota
Susana Yago Castaneda CMSS Universidad
Casablanca
3.2 Organizacion

NOMBRE Y APELLIDOS AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA

Jefa de Seccién de Planificacion Estratégica
Servicio de Planificacién y Accesibilidad.

Area Politicas Sociales del Ayuntamiento de
Zaragoza

Marta Soler Gastéon Servicio de Planificacién y Accesibilidad

Area Politicas Sociales de Ayuntamiento de
Zaragoza

Plebia S. Coop Asistencia Técnica y facilitacién

Marta Laguna/ Jessica Remdn/ Urdax De Francisco
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En este apartado se recogen las 168 aportaciones formuladas en este
documento borrador del Il PLIAZ. A partir del cual y respetando su principal
estructura se ha enriguecido con las aportaciones recibidas durante el proceso
de participacion ciudadana.

Las aportaciones formuladas se han clasificado en base a los siguientes tipos:

& Revision, modificaciéon o ampliacion de algun aspecto ya
contenido en el borrador.

8 Eliminacion de alguna cuestién contenida en el borrador

+ Incorporacion de algun aspecto no contemplado en el borrador

2
@ Dudas a resolver, preguntas abiertas

@ Valoracién de alguna cuestion contenida en el borrador.
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NO
APORTACION

1. DERECHO A UN NIVEL DE VIDA ADECUADO

OE 1.1 Paliar y mejorar la situacion de vulnerabilidad social de las familias

PROGRAMA

1.1.1 Prestaciones
econdmicas para la
proteccion social de
la familia y la infancia

1.1.1 Prestaciones
econdmicas para la
proteccion social de
la familia y la infancia

1.1.1 Prestaciones
econdmicas para la
proteccién social de
la familia y la infancia

1.1.1 Prestaciones
econdmicas para la

Proceso participativo pava La elaboracién
del 11 Plan Local de infancia vy Adolescencia de Zaragoza
[ Y 9

PROPUESTA

Eliminar la vinculacion de Ayuda
de Urgencia a perspectivas
familiares

Mejorar el proceso de
tramitacién de becas de
comedor y material escolar

Incluir en los conceptos de
Ayudas de Urgencia el pago de
actividades extraescolares

Incluir licencias digitales y
material electronico en Ayudas
de Urgencia

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

QSe propone eliminar la vinculacion de la Ayuda de
Urgencia al funcionamiento o cumplimiento de
perspectivas en su familia.

&Se propone mejorar el proceso de tramitacién de
becas de comedor y material para alcanzar mdés agilidad.

+ Se propone incluir en los conceptos de Ayudas de
Urgencia el pago de actividades extraescolares,
independientemente del programa familia. Garantizado.

+ Se propone incluir en Ayudas de urgencia las licencias
digitales asi como material electronico para atajar la
brecha digital.
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proteccion social de
la familia y la infancia

1.1.1 Prestaciones Mejorar las intferconexiones con & . . s - s
L L Se propone mejorar la coordinacion y participacion
S economicas para lo insfifuciones clave con instituciones como DGA, INSS, INAEM, etfc. para
proteccion social de ) INSTITY .' S ) - ’ ’ - P
la familia y la infancia mejorar las interconexiones existentes.
1.1.1 Prestaciones Incluir en Ayudas de Urgenciala |4 s S AVUd de U o
2 i . . e propone incluir en udas de Urgencia las
6 economicas para la alimentacion saludable .p P . .y . g
proteccién social de prestaciones para mejorar la alimentacion saludable.

la familia y la infancia

1.1.1 Prestaciones Incluir becas comedor en Ayudas |4 ) ) .

scondmicas para la de Urgencia Se propone incluir en Ayudas de Urg”encp Iqs becas
7 oroteccién social de de comedor para asegurar que familias sin ingresos

la familia y la infancia tengan cubierto el comedor escolar (no IMV).

1.1.2 Servicio de Incluir ejemplos infradisciplinares | 4= . . . . e

inerarios de inclusion para el seguimiento e Se. propone |ncIU|.r . ejemplgs mTrodlscp!mores

sociolaboral para implementacion de itinerarios. .e‘xclusn'/os para el seguimiento e implementacion de
8 colectivos en ifinerarios.

situacion de

vulnerabilidad o

exclusion
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1. DERECHO A UN NIVEL DE VIDA ADECUADO

O.E. 1.2 Promover el acceso a una vivienda adecuada a familias con bajos recursos

NO
APORTACION PROGRAMA

1.2.1 Programas de viviendas de
precio reducido para familias

? con menores
1.2.1 Programas de viviendas de

0 precio reducido para familias

1

Ccon menores

1.2.1 Programas de viviendas de
precio reducido para familias

1 con menores

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

PROPUESTA

Mejorar la coordinacion en
este programa

Incrementar el nUmero de
viviendas para familias
NnUMEerosas

Mejorar el programa de
vivienda asequible a través de
Bolsa de vivienda, Suministros
sostenibles, Sensibilizaciéon y
uso responsable y Alquiler
adecuado arenta.

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

&Se propone mejorar la coordinacién en este
programa. ;Dénde estdn las viviendas?
Zaragoza Vivienda necesita mejor
coordinacion, incluidos los propietarios.

&Se propone aumentar el numero de
viviendas con mds habitaciones para familias
numerosas. Es una necesidad real

&Se propone mejorar el programa de vivienda
asequible a fravés de: 1°- Bolsa de vivienda
(Ayuntamiento y DGA); 2°-Suministros sostenibles;
3°-Sensibilizacion y uso responsable; 4°-Alquiler
adecuado arenta.

~14 ~
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1.2.1 Programas de viviendas de Creacion de programa +

Se propone la creacidn de un programa

12 precio reducido para familias dirigido a familias con menores

con menaores

dirigido a familias con menores

Proceso participativo para La elaboracion
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza
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1. DERECHO A UN NIVEL DE VIDA ADECUADO

O.E 1.3 Eliminar la infravivienda y el chabolismo

NO
APORTACION PROGRAMA
1.3.2 Programa ASSI-Chabolismo
13
1.3.2 Programa ASSI-Chabolismo
14
NUEVO PROGRAMA
15

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

PROPUESTA

Creacion de
programas
educativos en
vivienda para
familias chabolistas
y/o infravivienda.

Crear mayor nUmero
de vivienda social

Programa de
habilitacién/construc
cion de viviendas

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

+ Se propone la creacién de programas educativos en

vivienda para familias chabolistas y/o infravivienda.

+ Se propone la creacién de vivienda social, se pueden

utilizar instrumentos existentes como SAREB, Zaragoza
Vivienda

+ Se propone la creacién de un nuevo programa que

consista en la rehabilitaciéon y construccién de vivienda
social

~16 ~

Acta TALLER 1



2. DERECHO A LA PROTECCION Y APOYO A LAS FAMILIAS

O.E 2.1 Mejorar la conciliacion y corresponsabilidad familiar, laboral y personal

NO

APORTACION

17

18

19

PROGRAMA

2.1.2 Zaragalla

2.1.2 Zaragalla

2.1.2 Zaragalla

2.1.2 Zaragalla

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

PROPUESTA

Reforzar los equipos con personal
especializado y material
adaptado.

Ampliar el porcentaje de plazas
para NNA en situacion de
vulnerabilidad

Eliminar reserva 10% ya que es el
20% de NNA vulnerables

Ampliar plazas de 13-14 anos

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

@Se propone reforzar los equipos de los centros de
Zaragalla con personal especializado para la atencién a
la diversidad y material adaptado.

#Se propone ampliar el porcentaje de plazas para NNA
en situaciéon de vulnerabilidad ya que desde los CMSS solo
se permite derivar 2-3 ninos por CMSS. Deberia tenerse en
cuenta los indices de infancia de cada barrio para poder
priorizar mas NNA.

QSe propone modificar redaccion: Se reserva un 20%
plazas para NNA en situacion de vulnerabilidad

&Se propone ampliar el nUmero de plazas destinadas a
personas de 13-14 anos

~17 ~
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20

21

22

23

24

25

26

2.1.2 Zaragalla

2.1.2 Zaragalla

2.1.2 Zaragalla

2.1.2 Zaragalla

2.1.2 Zaragalla

NUEVO
PROGRAMA

NUEVO
PROGRAMA

Proceso participativo pava La elaboracién

Ampliar nUmero de plazas de
educacion especial

Mejorar el comedor y la comida

Ampliar el nUmero de plazas
destinadas a educacion especial

Ampliar el nUmero de plazas de
servicios sociales

Mejorar la formacién a
educadores

Crear nuevo programa: Espacio
cargas Familias 24/365. Copago y
baremo

Crear nuevo programa que
garantice una conciliacion real

del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

&Se propone ampliar el nUmero de plazas destinadas a
educacion especial

&Se propone mejorar los comedores escolares asi como
la comida servida

@Se propone ampliar el nUmero de plazas destinadas a
necesidades educativas especiales

&Se propone ampliar el nUmero de plazas de servicios
sociales

@Se propone mejorar la formaciéon a educadores asi
como dotar de experiencia "al menos" en educacion
especial

+ Se propone crear un nuevo programa: Espacio cargas
familias, que tenga una atencién 24h, 365 dias, cuyo
funcionamiento esté basado en un sistema de
baremacion y copago

+ Se propone crear un nuevo programa que garantice
una conciliacién real en horarios 24 horas (manana, tarde,
noche y festivos)

~18 ~
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2. DERECHO A LA PROTECCION Y APOYO A LAS FAMILIAS

O.E. 2.2 Promover la parentalidad positiva

N° .
APORTACION PROGRAMA PROPUESTA JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA
2.2.1 Programa Ampliar criterios de inclusion en el @Se propone ampliar criterios de inclusién en el
27 Apego programa programa para que se anadan familias con menores
hasta 2 anos porque el apego sigue en formacion en
esta etapa.
i‘z] Programa MejOI’OI: el els’rofblec.ll.mlen’ro de &Se propone mejorar el establecimiento de vinculos
28 Pego vincuios familiares familiares a través del "Programa Vinculos" ya que trabaja
las vinculaciones familiares en personas que tienen
dificultades.
29 22.1 Programa Iv\ejoro.r la difusion del progromo Y @Se propone mejorar la difusion de este programa asi
Apego ampliar elrecurso a los barrios. como ampliar el recurso a los barrios
2.2.2 Programa (‘j'e Homoggfwelzorcrlferlos de &Se propone homogeneizar los criterios de actuacion
30 Apoyo a la Familia actuaciéon ente los CMSS

ente los CMSS, que son muy dispares pese al programa
desarrollado
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31

32

33

34

35

36

37

2.2.2 Programa de
Apoyo a la Familia

2.2.2 Programa de
Apoyo a la Familia

2.2.2 Programa de
Apoyo a la Familia

2.2.2 Programa de
Apoyo a la Familia

2.2.2 Programa de
Apoyo a la Familia

NUEVO
PROGRAMA

NUEVO
PROGRAMA

Proceso participativo pava La elaboracién

Mejorar y garantizar la
continuidad profesional con las
familias.

Incrementar nUmero de personal
del PAF

Revisar el programa coordinaciéon

Incrementar el nUmero de
profesionales por barrio

Modificar y repensar SAD cargas y
ampliar el horario

Promover el trabajo grupal en los
CMSS y dotarlo de tiempo
profesional

Promover el trabajo comunitario
en los barrios

del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

&Se propone mejorar y garantizar la continuidad de los
profesionales con las familias para cumplir con los ratios
de profesionales segun el Decreto 20/2023 de Aragdn

&Se propone incrementar el personal del PAF
&Se propone revisar el programa coordinacion ya que

estd sobrecargado y tiene un reparto desigual

&Se propone incrementar el nUmero de profesionales
por barrio

@Se propone modificar y repensar Servicio de Ayuda a
Domicilio de Cargas Familiares y ampliar el horario

+ Se propone crear un nuevo programa que consista en
promover e incrementar el trabajo en equipo de los CMSS
y dotarlo de tiempo profesional

+ Se propone crear un nuevo programa que consista en
promover e incrementar el frabajo comunitario en los
barrios para lograr el objetivo estratégico y dotarlo de
tiempo profesional

~20 ~
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NUEVO Programa de mediacion y/o + s -
PROGRAMA tervencion € propone crear un NUevo programa que consista en

38 mejorar y fomentar la mediacion y/o intervencion de
manera continuada asi como la ampliacidén de recursos
al respecto en los CMSS

2. DERECHO A LA PROTECCION Y APOYO A LAS FAMILIAS

O.E. 2.3 Facilitar la plena integraciéon de las familias migrantes

N° .
APORTACION PROGRAMA PROPUESTA JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA
2:3.1 Programa . Qgrgnhzor un e,quo ySe propone mejorar y garantizar un equipo
39 Reencuentros interdisciplinar especifico para el

interdisciplinar especifico para el programa
programa
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NO

APORTACION

40

41

42

43

3. DERECHO A LA EDUCACION

O.E 3.1 Garantizar el acceso al primer ciclo de educacion infantil, con plazas
accesibles, asequibles, inclusivas y de calidad

PROGRAMA

3.1.1 Escuelas Infantiles
Municipales

3.1.1 Escuelas Infantiles
Municipales

3.1.1 Escuelas Infantiles
Municipales

3.1.1 Escuelas Infantiles
Municipales

Proceso participativo pava La elaboracién

del 11 Plan Local de infancin Yy Adolescencia de Zaragoza

PROPUESTA

Incrementar nUmero
de plazas

Incluir la derivacion
desde servicios
sociales

Ampliar escuelas
infantiles

Ampliar criterios de
acceso

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

&Se propone incrementar también el nUmero de plazas
(no solo de centros)

@Se propone incluir la posibilidad de derivacion desde
servicios sociales

&Se propone ampliar las escuelas infantiles, tanto en
numero de plazas como horarios. Incluir la apertura
durante julio.

&Se propone ampliar criterios de acceso e incluir a
unidades familiares no trabajando

~22 ~
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3.1.1 Escuelas Infantiles

Municipales
44

3.1.1 Escuelas Infantiles
45 Municipales

3.1.2 Programa de Atencion a
46 Infancia con Necesidades
Educativas Especiales

Incluir la reserva de

plazas en escuelas

infantiles publicas
para familias
vulnerables

Especial atenciéon a
barrios rurales

Mejorar y promover
coordinacién con los
recursos del territorio

@Se propone incluir la reserva de plazas en escuelas
infantiles publicas para familias vulnerables

&Se propone prestar especial atencidon a las
caracteristicas especiales de los barrios rurales

&Se propone mejorar y promover la coordinacién con
los recursos del territorio

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza
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Acta TALLER 1



3. DERECHO A LA EDUCACION

0.3 3.2 Reducir el absentismo escolar y las desigualdades educativas

NO
APORTACION PROGRAMA

3.2.1 Programa para la

47 Prevencidon Absentismo Escolar
3.2.1 Programa para la
Prevencidon Absentismo Escolar

48
3.2.1 Programa para la
Prevencion Absentismo Escolar

49

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

PROPUESTA

Generar espacios
seguros en centros
educativos

Incrementar la
participacion en el
programa del servicio
Salud

Incrementar el
nUumero de personas
0 equipo de trabajo
especifico dedicado

al absentismo.

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

&Se propone que todos los centros de primaria y
secundaria generen espacios seguros

&Se propone incrementar la participacion con el
programa del servicio Salud de forma mads estable, dado
el incremento de problemas sanitarios vinculados al
absentismo e incluir los datos proporcionados en SSCC
(base de datos)

&Se propone incrementar el nUmero de personas o
equipo de frabajo especifico dedicado al absentismo. Por
ejemplo, los educadores en los CMSS.
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50

51

52

53

54

55

3.2.1 Programa para la
Prevencidon Absentismo Escolar

3.2.1 Programa para la
Prevencion Absentismo Escolar

3.2.1 Programa para la
Prevencion Absentismo Escolar

3.2.1 Programa para la
Prevencion Absentismo Escolar

3.2.1 Programa para la
Prevencion Absentismo Escolar

3.2.1 Programa para la
Prevencion Absentismo Escolar

Proceso participativo pava La elaboracién

del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

Mejorar la
coordinacion de
niveles superiores

"hacia abajo".

Mejorar y revisar el
programa en cuanto
a prevencion del
absentismo escolar.

Hacer efectivas las
actuaciones de las
distintas fases

Incrementar
especializacién
profesional para la
atencion

Incremento del
presupuesto
destinado al

programa

Crear un registro
informdtico unificado
que recojala

&Se propone incrementar y mejorar la coordinacion de
niveles superiores "hacia abajo". Es necesario el trabajo
comunitario de todos para mejorar este programa.

&Se propone mejorar y revisar el programa en cuanto a
prevencion "pura" del absentismo escolar. Por ejemplo
que cada centro tuviera una plataforma para "combatir’
el absentismo.

&Se propone hacer efectivas las actuaciones de las
distintas fases para afianzar el programa

@Se propone incrementar la especializacion profesional
para la atencion

&Se propone incrementar el presupuesto destinado al
programa

+ Se propone crear un registro informatico unificado que
recoja la situacion real de esta problemdtica
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56

57

58

59

60

3.2.1 Programa para la
Prevencion Absentismo Escolar

3.2.1 Programa para la
Prevencidon Absentismo Escolar

3.2.1 Programa para la
Prevencion Absentismo Escolar

3.2.1 Programa para la
Prevencion Absentismo Escolar

3.2.2 Proyectos grupales y
comunitarios dirigidos al éxito
educativo

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

situacion real del
absentismo

Implementar
alternativas o
soluciones para el
alumnado expulsado
con situaciones de
absentismo

Renovar el programa
mediante nuevos
recursos y respuestas.

Actuacion en el
programa de Fiscalia
y SEM

Trabajo conjunto con
el programa 3.2.2
como alternativa a
las expulsiones

Promover y visibilizar
programa

+ Se propone buscar e implementar alternativas o
soluciones para el alumnado expulsado con situaciones
de absentismo (dentro y fuera del centro educativo)

&Se propone renovar el programa mediante nuevos
recursos y respuestas.

+

Se propone que fiscalia y SEM actuen

&Se propone como alternativa a las expulsiones
escolares el frabajo conjunto con el programa 3.2.2 y en
coordinacion con educacion

&Se propone incrementar la difusién y visibilizar este
programa ya que es poco conocido
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3.2.2 Proyectos grupales y
61 comunitarios dirigidos al éxito
educativo

3.2.2 Proyectos grupales y

62 comunitarios dirigidos al éxito
educativo
NO
APORTACIO PROGRAMA
N

3.3.1 Ensenanzas Artisticas
63

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

Promover y visibilizar

orograma &Se propone incrementar la difusion vy visibilizar este

programa

Implementar
programa en todos
los barrios

&Se propone implementar este programa en todos los
barrios

PROPUESTA JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

Promover y visibilizar

@Se propone incrementar la difusion vy visibilizar este
programa

programa
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3. DERECHO A LA EDUCACION

O.E 3.4 Garantizar el acceso a actividades educativas a todos los NNA, vutilizando la
ciudad como recurso diddactico, bajo los principios de Ciudad Educadora

NO

APORTACION PROGRAMA PROPUESTA

3.4.1 Coordinacién del Incrementar el
Programas de Actividades presupuesto ya que

64 Educativas para Escolares para dar servicio a

toda la ciudad es
excesivamente bajo

NUEVO PROGRAMA Incluir la

45 alimentacion

saludable en este
objetivo estratégico

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

&Se propone incrementar el presupuesto destinado al
programa ya que para dar servicio a toda la ciudad es
excesivamente bajo

&Se propone incluir un nuevo programa en este
objetivo que promueva la alimentacion saludable
también en el dmbito educativo
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NO
APORTACION

66

67

68

69

PROGRAMA

4.1.1 Acceso
instalaciones
deportivas

4.1.2 Instalaciones
Deportivas
Elementales (Potreros)

4.1.2 Instalaciones
Deportivas
Elementales (Potreros)

4.1.3 Programa ‘Entra
en Accion’

Proceso participativo pava La elaboracién

del 11 Plan Local de infancin Yy Adolescencia de Zaragoza

4. DERECHO A LA SALUD

O.E 4.1 Aumentar la actividad fisica y la prdactica deportiva de NNA

PROPUESTA

Implementar campanas de
difusién de los programas
municipales en los complejos
deportivos

Mejora, mantenimiento y
nueva creacion de potreros

Mejorar el mantenimiento de
los potreros y aumento de
zonas verdes

Informar sobre el programa

+

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

deportivas municipales

Se propone implementar campanas de difusion de
los programas municipales en las diferentes instalaciones

ySe propone mejorar, mantener y crear nuevos

potreros, especialmente en casas anfiguas de barrios
tradicionales muy colmatados que no tienen. Es alli donde

se concenfran los chavales.

&Se propone mejorar el mantenimiento de los potreros y
aumentar las zonas verdes

+

Se propone informar sobre las actividades que
engloba, forma de acceso y reserva de plazas para NNA

con los que frabajamos desde servicios sociales.
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4.14 Deporte en la
70 calle para ninos y
NiNAs

NO

APORTACION PROGRAMA
4.2.1 Convocatoria de
subvenciones
71 “Deporte para todos”

4.2.1 Convocatoria de
79 subvenciones
“Deporte para todos”

Proceso participativo pava La elaboracién

del 11 Plan Local de infancin Yy Adolescencia de Zaragoza

Crear espacios deportivos
dinamizados para edades de
12 a 16 anos

+ Se propone crear espacios deportivos dinamizados
para edades de 12 a 16 anos

4. DERECHO A LA SALUD

O.E. 4.2 Reducir la brecha social en el acceso de NNA a la actividad fisica y el deporte

PROPUESTA

Implementar ayudas para
actividades de refuerzo
educativo, campamentos,
actividades extraescolares,
etc.

Becar enfrada a clubs
deportivos

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

&Se propone implementar ayudas para actividades de
refuerzo educativo, campamentos, actividades
extraescolares, etc.

&Se propone dotfar un presupuesto para becar la
entrada a clubs deportivos
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4. DERECHO A LA SALUD

4.3 Mejorar la salud mental y la salud sexual de la poblacion adolescente

NO

APORTACION

73

74

75

76

PROGRAMA

4.3.1 Programas
Asistenciales de
Promocién de la Salud
Mental

4.3.1 Programas
Asistenciales de
Promocidén de la Salud
Mental

4.3.1 Programas
Asistenciales de
Promocién de la Salud
Mental

4.3.1 Programas
Asistenciales de
Promocién de la Salud
Mental

Proceso participativo pava La elaboracién

del 11 Plan Local de infancin Yy Adolescencia de Zaragoza

PROPUESTA JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

Bajarla ec;lczud Eje accesoa &Se propone reducir la edad de acceso a 12 anos
anos

Acceso a promocioén salud & . .,
) Se propone facilitar el acceso a promocién salud
joven y sexual .
joven y sexual

Incluir el acceso a la <+
poblacién de 12 anos

Se propone incluir el acceso a la poblacion de 12 anos

Mejorar la formacion a

. &Se propone mejorar la formacion a profesionales
profesionales
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77

78

79

80

81

82

4.3.1 Programas
Asistenciales de
Promocién de la Salud
Mental

4.3.2 Programas
Asistenciales de
Promocién de la Salud
Sexual y Reproductiva

4.3.3 Programas de

Educacioén Sexual

4.3.4 Asesoria Psicologica y
Asesoria Sexolégica

NUEVO PROGRAMA

4.4.1 Programas de
Prevencion de las
Adicciones dirigidos a NNA

Proceso participativo pava La elaboracién

del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

Aumentar dotacion
presupuestaria

Aumentar dotacion
presupuestaria

Aumentar dotacién
presupuestaria

Aumentar dotacion
presupuestaria

Implementar asesoria a
profesionales municipales

Poner pantallas
informativas

&Se propone

este programa

&Se propone

este programa

&Se propone

este programa

&Se propone

este programa

+

adolescente.

aumentar dotaciéon

aumentar dotaciéon

aumentar dotacion

aumentar dotacion

presupuestaria de

presupuestaria de

presupuestaria de

presupuestaria de

Se propone implementar asesoria a profesionales
municipales que frabajan con poblacién

infantil y

&Lc propone poner pantallas informativas
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83

84

85

86

87

88

4.4.1 Programas de
Prevencion de las

Adicciones dirigidos a NNA

4.4.2 Atencion de las
Adicciones en poblaciéon
adolescente

4.4.2 Atencion de las
Adicciones en poblaciéon
adolescente

4.4.2 Atencion de las
Adicciones en poblaciéon
adolescente

4.4.2 Atencidon de las
Adicciones en poblaciéon
adolescente

NUEVO OBJETIVO 4.4

Proceso participativo pava La elaboracién

del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

Mejorar la formacién a
profesionales

Dotar de un profesional de
educacion social en el
drea de atencidon

Implementar proyectos de
prevencion de adicciones
con materiales especificos

Ampliar atencion en
adicciones a diferentes
conductas adictivas en

franja 13-18 anos

Reducir la edad de
atencién

Incluir nuevo objetivo
estratégico que
contemple la
alimentacion saludable en
comedores escolares

&Se propone mejorar la formacién a profesionales

+ Se propone dotar de un profesional de educacion
social en el drea de atencion

+ Se propone implementar proyectos de prevencion de
adicciones con materiales especificos que puedan ser
llevados por profesionales en los barrios

&Se propone ampliar atencion en adicciones en franja
13-18 anos a diferentes conductas adictivas: pantallas,
cannabis, OH, efc. No solo prevencion, también atencion

&Se propone reducir la edad de atencién ya que cada
vez hay mds casos de adicciones entre los jovenes

+ Se propone incluir nuevo objetivo estratégico que
contemple la alimentacion saludable en comedores
escolares, complementar con acciones unidas a
prestaciones econdmicas
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5. DERECHO A UN MEDIO AMBIENTE LIMPIO, SALUDABLE Y
SOSTENIBLE

OE 5.1 Facilitar y promover estilos de vida y entornos saludables y sostenibles

NG
APORTACION PROGRAMA
5.1.1 Programa de Actividades
de Educacion Ambiental para
89 escolares y Actividades de
Educaciéon Ambiental para
publico familiar y general

5.1.3 Red de Huertos Escolares
90 Agroecolbgicos

5.1.3 Red de Huertos Escolares
91 Agroecoldgicos

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

PROPUESTA

Mayor difusion tanto
a los centros
educativos como a
las familias

Implementar el
consumo de lo
producido

Crear zonas verdes
bajo las indicaciones
de expertos

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

&Se propone aumentar la difusion fanto a los centros
educativos como a las familias de las actividades y
acceso a las mismas

@Se propone implementar el consumo de lo producido
en los comedores escolares de los centros educativos asi
como en las colonias urbanas de Zaragalla.

+Se propone crear zonas verdes para disminuir el
cemento y, que estas zonas verdes estén participadas
con expertos en huerto y jardineria
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92

93

94

95

5.1.3 Red de Huertos Escolares

Agroecoldgicos

5.1.4 Proyecto Stars de
movilidad activa

5.1.4 Proyecto Stars de
movilidad activa

5.1.4 Proyecto Stars de
movilidad activa

Proceso participativo pava La elaboracién

del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

Promover y dar
mayor uso ala red
de huertos escolares

Incrementar la
difusion y dotacion
presupuestaria

Mejorar la
experiencia de
plantacién con

menores

Unificar coordinacion
interdepartamental

&Se propone promover y dar mayor uso a la red de
huertos escolares

&Se propone incrementar la difusion y la dotacion
presupuestaria. Generalizacion a todos los centros
publicos y difusidn del proyecto a las familias

&Se propone buscar alternativas para mejorar la
experiencia de plantaciéon con menores

&Se propone mejorar las zonas verdes de los barrios
unificando la coordinacion interdepartamental
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6. DERECHO AL OCIO, AL JUEGO Y LA PARTICIPACION EN
ACTIVIDADES CULTURALES Y ARTISTICAS

OE 6.1 Garantizar el acceso a equipamientos y actividades culturales de todos NNA

NO

APORTACION PROGRAMA

6.1.4 Programa de actividades

9% didacticas en Museos
6.1.5 Programas de fomento de
hdbitos culturales en

97 adolescentes
Transversal al objetivo
estratégico 6.1

98 °

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

PROPUESTA

Incrementar oferta
de actividades
didacticas enla

etapa infantil

Elaborar un
programa carro Z-16
para
preadolescentes de
14 anos

Adaptar zonas
jévenes a
necesidades y gustos
actuales

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

@Se propone incrementar la oferta de actividades
diddacticas en la etapa infantil de 3-6 anos

+ Se propone valorar la elaboraciéon de un programa
carro Z-16 para preadolescentes de 14 anos

&Se propone adaptar las zonas jovenes en base a las
nuevas necesidades y gustos de los jévenes actuales
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6. DERECHO AL OCIO, AL JUEGO Y LA PARTICIPACION EN
ACTIVIDADES CULTURALES Y ARTISTICAS

OE 6.2 Garantizar oportunidades de juego y ocio educativo y saludable a todos NNA

N PROGRAMA PROPUESTA JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA
APORTACION
6.2.1 Areas de juego infantiles |.ECIUIpC1'I’ Ifos ?lreos de @Se propone equipar las dreas de juego infantiles con
juego ntan |.es con columpios adaptados para infancia con diversidad
99 columpios funcional
adaptados para
infancia con
diversidad funcional
6.2.1 Areas de juego infantiles .Ins’rolor dareas de &Se propone instalar dreas con arena y separado el
100 Juego con arena espacio para perros. Mds darboles
6.2.1 Areas de juego infantiles Crear zonas cubiertas &Se oropone sequir modelos de dreas de juego de ofras
101 aue prclT’reJ‘on dela comunidades autbnomas para poner cubiertas que
uvia

protejan de la lluvia

Acta TALLER 1
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del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza



102

103

104

105

106

6.2.1 Areas de juego infantiles

6.2.3 Red de Centros
Municipales de Tiempo Libre Y
Ludotecas

6.2.3 Red de Cenftros
Municipales de Tiempo Libre Y
Ludotecas

6.2.3 Red de Centros
Municipales de Tiempo Libre Y
Ludotecas

6.2.3 Red de Cenftros
Municipales de Tiempo Libre Y
Ludotecas

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

Reapertura de
Espacio Bebé

Unificacion de
criterios sobre
recursos digitales y
difusion

Crear espacios
especificos para
edadesde 12a 16
anos

Realizar aulas en
todos los cursos de
educacion primaria
en los centros de
tiempo libre

Implementar el
requisito de
exigencia de
titulacién a
educadores

&Se propone reabrir los Espacios Bebé

@Se propone unificar criterios respecto a creaciéon de
redes sociales en centros, modernizacion de la web y
mejora de la difusiéon

ySe propone crear espacios especificos para menores,
de 12a 16 anos

+ Se propone la creaciéon de aulas en tfodos los cursos
de educacion primaria en los centros de tiempo libre

+ Se propone implementar el requisito de exigencia de
titulacion a educadores para que los programas
municipales de ocio y tiempo libre sean igual que CMTL y
Ludotecas
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107

108

109

110

11

6.2.3 Red de Cenftros
Municipales de Tiempo Libre Y
Ludotecas

6.2.3 Red de Cenftros
Municipales de Tiempo Libre Y
Ludotecas

6.2.3 Red de Cenftros
Municipales de Tiempo Libre Y
Ludotecas

6.2.4 7ona Joven

6.2.5 Proyectos de Integracion
de Espacios Escolares (PIEEs) en
Colegios de Educacion Infantil y
Primaria

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

Considerar a los
centros de tiempo
libre y ludotecas
como equipamiento
bdsico

Buscar mayor
continuidad en el
personal

Crear de nuevos
centros de tiempo
libre

Implementar una
aplicacion
informdatica para
mMovil

Crearruna
aplicacién
informdatica para
mMovil

+ Se propone considerar a los centros de tiempo libre y
ludotecas como equipamiento bdsico

@Se propone buscar mayor continuidad en el personal
mediante la mejora de condiciones

S + e propone la creacion de nuevos centros de tiempo
liore en las zonas que fuesen necesarios

+ Se propone implementar una aplicacion informdtica
para movil que recoja toda la oferta de ocio y tiempo libre

+ Se propone crear una aplicaciéon informdatica para
movil que recoja toda la oferta de ocio y tiempo libre de
las Zonas Jovenes y Piee's
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112

113

114

115

116

6.2.5 Proyectos de Integracion
de Espacios Escolares (PIEEs) en
Colegios de Educacioén Infantil y

Primaria

6.2.8 Ayudas a la concertada

6.2.9 12 Lunas

6.2.101716

NUEVO PROGRAMA

Proceso participativo pava La elaboracién

del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

Ampliar Piee's en los
colegios de primaria

"Ayudas a la publica’

Ampliar programa a
edicidn de invierno

Asegurar la
continuidad del
programa

Incluir nuevo
programa que
garantice y
promueva la
desconexion digital

&Se propone ampliar PIEE's en los centros de primaria

&Se propone que las ayudas se amplien a la escuela
publica

&Se propone ampliar programa 12 Lunas a edicion de
invierno

@Se propone asegurar la continuidad del programa y
valorar la posibilidad de incluir actividades de Aragdn en
coordinacién con el IAJ

+

Se propone incluir nuevo programa que garantice y

promueva la desconexion digital de los menores a la
pantalla mediante la educacién y prevencidén en
coordinacién con Salud
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NUEVO PROGRAMA Incluir nuevo +

programa que
aborde la higiene del

sueno tanto en

117 infancia como
adolescencia debido

a un mal uso de

pantallas, redes

sociales, efc.

Se propone incluir nuevo programa que aborde la
higiene del sueno tanto en infancia como adolescencia
debido a un mal uso de pantallas, redes sociales, etc.

Acta TALLER 1
Proceso participativo para La elaboracion
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza



7. DERECHO A LA PROTECCION FRENTE A LA VIOLENCIA Y LA
DISCRIMINACION

OE 7.1 Erradicar la violencia contra la infancia y la adolescencia

NO

PROGRAMA PROPUESTA JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA
APORTACION
7_'] 3 I?e’recmoh y estudio de M'ejorc':ilr la @Se propone mejorar la coordinaciéon entre EVAM y
sifuaciones de riesgo y maltrato coordinacién para .
118 . . . SEM para las aperturas y cierres de los casos
infantil las aperturas y cierres
de los casos
7,;: 3 I?efec;:lor? y estudio ﬁet Inc.:@menk.]r &Se propone incrementar la supervisidon, mejorar y
119 ,Sl fuoc;.llones e riesgo y maiirato sup.ef.rV|S|on,‘Tm<‘—:‘Jor(<jJr Y Unificar criterios de trabajo. Una herramienta podria ser
nrant vnicarcr .erlos ©  retomar reuniones EVAM y por profesionales
trabajo.
7,'] | 'De’recaor.w y estudio de . U,S? del servicio &Se propone el uso del servicio juridico de apoyo
situaciones de riesgo y maltrato juridico de apoyo . .
120 ) i .. (derecho civil y familiar)
infantil (derecho civily
familiar)

~ 42 ~
Acta TALLER 1
Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza



121

122

123

124

125

126

7.1.1 Deteccion y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.1 Deteccidn y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.1 Deteccidn y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.1 Deteccidn y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.1 Deteccidn y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.1 Deteccidn y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantfil

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

Reestructurar los
equipos de menores

Eliminar las
desigualdades por la
iregular distribucion

de efectivos

Garantizar la
continuidad de los
profesionales

Cumplir con el
decreto 20/2023 de
Aragdén en cuanto a

ratios de
profesionales

Potenciar la difusion
del programa en
diferentes dreas

Ampliar equipos de
infancia de los CMSS
para el estudio
valoraciéon de
sifuaciones de riesgo

&Se propone reestructurar los equipos de menores

QSe propone eliminar las desigualdades que se crean
por zonas o distritos por la irregular distribucion de
efectivos

@Se propone garantizar la contfinuidad de los
profesionales

&Se propone cumplir con el decreto 20/2023 de
Aragdén en cuanto a ratios de profesionales

&Se propone potenciar la difusidén del programa en
diferentes dreas

&Se propone ampliar equipos de infancia de los CMSS
para el estudio y valoracién de situaciones de riesgo
(psicdlogas, educadoras,, trabajadoras sociales, etc...)
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127

128

129

130

131

132

7.1.1 Deteccion y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.1 Deteccidn y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.1 Deteccidn y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.1 Deteccidn y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.1 Deteccidn y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantfil

7.1.1 Deteccidn y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

Proceso participativo pava La elaboracién

del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

Desarrollar
actividades
socioeducativas con
las familias y NNA en
estudio

Unificar recursos de
difusiéon en todos los
cenfros de tiempo
libre

Mejorar coordinacioén
Ccon servicio
especializado de
menores

Mejorar las memorias
anuales con datos
comparativos de
otros anos

Marcar el programa
de maltrato infantil
como prioritario

Actualizar y/o
publicar el protocolo
EVAM

&Se propone desarrollar actividades socioeducativas
con las familias y NNA en estudio

@Se propone unificar recursos de difusion en todos los
centros de tiempo libre

&Se propone mejorar la coordinacién con servicio
especializado de menores

&Se propone mejorar memorias anuales con datos
comparativos de otros anos

&Se propone marcar el programa de maltrato infantil
como prioritario en el funcionamiento de los CMSS

&Se propone actualizar y/o publicar el protocolo EVAM
trabajado hace anos
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133

134

135

136

137

7.1.1 Deteccion y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.1 Deteccion y estudio de
sitfuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.1 Deteccion y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.1 Deteccidn y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.1 Deteccidn y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

Eliminar barreras del
Ayuntamiento para
realizar las
valoraciones

Elaborar itinerarios de
seguimiento tras el
cierre de los estudios

Poner en valor los
estudios EVAM para
disminuir los plazos de
intervencion

Colaborar con el
servicio juridico para
programa de
valoracién de SMT

Creary fomentar
espacios de
supervision para
equipo de
profesionales

8Se propone eliminar barreras (por ejemplo
administrativas) del propio ayuntamiento para realizar las
valoraciones

+ Se propone elaborar itinerarios de seguimiento tras el

cierre de los estudios

8Se propone poner en valor los estudios de EVAM para
disminuir los plazos de intervencion con las familias en
riesgo

+ Se propone colaborar con el servicio juridico para
programa de valoracion de SMT - derecho civil de familia

+ Se propone crear espacios de supervision para equipo
de profesionales
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138

139

140

141

142

143

7.1.1 Deteccion y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.1 Deteccion y estudio de
sifuaciones de riesgo y maltrato
infantil

7.1.2 Programa Municipal de
Educacién de Calle

7.1.2 Programa Municipal de
Educacién de Calle

7.1..2 Programa Municipal de
Educacion de Calle

7.1.2 Programa Municipal de
Educacién de Calle

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

Trabajo en grupo con
familias que han
pasado por menores

Creacion de un
servicio de infancia

Ampliar el programa
a barrios con zonas
conflictivas

Realizar andlisis y
diagndstico de la
situacion

Ampliar el servicio y
dotar de
profesionales en
barrios especificos

Ampliar programa a
toda la ciudad

+ Se propone implementar sesiones de trabajo en grupo
con familias que han pasado por menores

+ Se propone la creacién de un servicio de infancia, con
la caracterizaciéon de servicio especializado con equipos
interdisciplinares, pero ademds mantener los perfiles
profesionales actuales en los CMSS

&Se propone ampliar el programa a barrios con zonas
conflictivas o de riesgo (por ejemplo: Plaza San Francisco,
Rosales del canal, etfc...)

+ Se propone realizar un andlisis y diagndstico de Ia
situacion

&Se propone ampliar el servicio a otros barrios y dotar
de mayor nUmero de profesionales en barrios especificos

&Se propone ampliar la educacién de calle a toda la
ciudad en funcién de necesidad

~ 46 ~

Acta TALLER 1



144

145

146

147

148

149

7.1.4 Programa preventivo de
atencion especializada a
menores victimas de violencia
de género y sus familias

7.1.7 Asesoria psicolégica para
mujeres victimas de violencias
sexistas

7.2.1 Programas educativos de

Diversidad Cultural

Transversal al derecho 7

Transversal al derecho 7

Transversal al derecho 7

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

Dotar de mas
profesionales y
difusién al programa

La casa de la mujer
es un "agujero negro"
de recursos

Potenciar la difusidn
del programa

Espacio de
supervision menores y
PAF

Recuperar espacios
de supervision

Retomar la
supervision y
coordinaciéon

&Se propone dotar de mds profesionales y dar mayor
difusion al programa

@ Valoracion y opinién respecto a este servicio que se
presta en la Casa de la mujer.

ySe propone potenciar la difusion del programa de
valoracién de srt. MT Igualdad

+ Se propone implementar un espacio de supervision
menores y PAF

+ Se propone recuperar espacios de supervision desde
todos los perfiles

+ Se propone retomar la supervisidon y coordinaciéon en
los equipos de infancia y ampliacion a todos los perfiles
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Transversal al derecho 7 El derecho ala
proteccion frente a
la violencia deberia

ser transversal

@Se propone que el derecho ala proteccion frente ala

150 violencia sea fransversal

Acta TALLER 1
Proceso participativo para La elaboracion
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza



8. DERECHO A LA INFORMACION, PARTICIPACION Y ESCUCHA

OE 8.1 Garantizar el derecho de NNA a una informaciéon adecuada y accesible

NO
APORTACION PROGRAMA PROPUESTA
8.1.1 Portal de la Unificar criterios de uso de
151 infancia las redes sociales y
actualizaciéon de los
métodos de informacion
8.1.1 Portal de la Actualizacion de TIC's e
infancia informacion homologada
152
8.1.2 Programa Incrementar el nUmero de
153 “Versiones Amigables idiomas de signos

para Infancia y
Adolescencia”

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

@Se propone unificar criterios de uso de las redes sociales
en los centros de tiempo libre y actualizacion de los métodos
de informacion

&Se propone actualizar el uso de TIC's para que la
informacion difundida sea homologada y homogénea en
todos los centros municipales de tiempo libre, de cara a los
ciudadanos y para consulta infantil y adolescente

ySe propone incrementar el nUmero de idiomas de signos
a utilizar
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8. DERECHO A LA INFORMACION, PARTICIPACION Y ESCUCHA

OE 8.2 Aumentar la participacion de NNA en las politicas municipales

NO
APORTACION PROGRAMA
8.2.1 Consejo de Infancia y
Adolescencia de Zaragoza
154
8.2.1 Consejo de Infancia y
155 Adolescencia de Zaragoza

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

PROPUESTA

Ampliar red al resto
de entidades

Favorecer el
cumplimiento de las
decisiones del
consejo de infancia

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

&Se propone incrementar la red de participacion en el
Consejo de Infancia para que no estén involucrados
Unicamente los centros de tiempo libre sino también a
enfidades

&Se propone favorecer el cumplimiento de las
decisiones del consejo de infancia
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OE 9.1 Mejorar el conocimiento y datos disponibles sobre infancia y adolescencia

NO
APORTACION

PROGRAMA

PROPUESTA

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

156

9.1.1 Sistema de Indicadores
de Infancia y Adolescencia

Incrementar presupuesto
en las zonas de barrios
rurales

&Se propone incrementar el presupuesto en las zonas
de barrios rurales. La dispersion incide directamente en
las posibilidades de acceder y promocionar en recursos y
servicios inexistentes

157

9.1.1 Sistema de Indicadores
de Infancia y Adolescencia

Mayor difusion de las
encuestas o datos

&Se propone dar mayor difusion a las encuestas o
datos

158

9.1.2 Encuesta Bienestar
Subjetivo de la Infancia en
la ciudad de Zaragoza

Mayor difusion de las
encuestas o datos

&Se propone dar mayor difusion a las encuestas o
datos

Proceso participativo para La elaboracion
del 11 Plan Local de infancia Yy Adolescencin de Zaragoza
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OE 9.2 Reforzar la coordinacion y colaboracién interna y externa en materia de infancia
y adolescencia

NO

APORTACION PROGRAMA
9.2.1 Grupo Motor de Infancia y
159 Adolescencia
9.2.2 Mesas de infancia
160
9.2.2 Mesas de infancia
161
9.2.2 Mesas de infancia
162

Proceso participativo para La elaboracion
del 11 Plan Local de infancia Yy Adolescencin de Zaragoza

PROPUESTA

Mayor difusidon all
grupo motor

Reforzar y dotar de
profesionales

Garantizar su
continuidad

Dotar de tiempo y
presupuesto a las
mesas de infancia

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

&Se propone dar mayor difusion al Grupo Motor de
Infancia y Adolescencia

&Se propone reforzar y dotar de profesionales que
permitan desarrollar las mesas de infancia en su totalidad

&Se propone garantizar la continuidad de este
programa

&Se propone dotar de tiempo y presupuesto a las
Mesas de Infancia
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OE 9.3 Dar a conocer los derechos de la infancia y la adolescencia

o 7
N PROGRAMA PROPUESTA JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA
APORTACION
3. i i i j rmacion . .
9.3.1 Formoc.:lon eninfanciay Mejorar la formacid &Se propone implementar una mejora real de la
163 adolescencia para el personal para el personal

s o formacidén para el personal municipal
municipal municipal

Acta TALLER 1
Proceso participativo para La elaboracion
del 11 Plan Local de infancia Yy Adolescencin de Zaragoza



PROPUESTAS TRANSVERSALES A TODO EL DOCUMENTO
BORRADOR DEL PLIAZ

NO
APORTACION PROPUESTA
Tener en cuenta el incremento
164 de coste en barrios rurales
Contemplar la perspectiva del
165 programa de infancia
Promover la parentalidad
166 positiva
Mejorar la coordinacién entre los
167 servicios municipales
Voluntad politica y partida
168 presupuestaria

Proceso participativo pava La elaboracién
del (1 Plan Local de infancin y Adolescencia de Zaragoza

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

Se propone tener en consideracion el sobrecoste soportado en los barrios
rurales

Se propone contemplar la perspectiva del programa de infancia en la
elaboracién del reglamento

Se propone promover la parentalidad positiva

Se propone mejorar y facilitar la coordinacion entre los servicios municipales
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5. Evaluacion del Taller

i Mentimeter

Valora el Taller

Calidad de la Participacion

m

Grado de Satisfaccion con el Taller

ﬁ

Dindmica Utilizada

—

Facilidad para realizar aportaciones @

Tiempo

ﬁ

» 0

i Mentimeter

¢Con qué palabras definirias este taller?
11 responses

participacion

. enriquecimiento
cuidado ..

il abierto
interesante

efectivo infancia

adecuado

cooperativo
eficaz

»Q
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